Cultural Luggage

~

Cultural Luggage - Bagaglio Culturale € un sistema locative-media per la
georeferenziazione di contenuti multimediali in spazi aperti. Si presenta come un comodo
zaino che contiene un computer portatile, un ricevitore satellitare e un palmare. L'interazione
tra questi dispositivi € realizzata attraverso un software autentico che gestisce la decodifica
delle coordinate captate dal ricevitore GPS, valuta in tempo reale la coppia latitudine e
longitudine dell'utente e in prossimita di luoghi di interesse trasferisce sul palmare i
contenuti relativi allo spazio che si sta attraversando.

Alla normale esplorazione di un territorio si aggiungono quindi contenuti didascalici,
immagini, interviste, suoni, mappe storiche che contribuiscono alla conoscenza del luogo
e alla coscienza della sua memoria, dei personaggi e dei fatti che lo hanno caratterizzato
nel corso degli anni.

La modularita della piattaforma Cultural Luggage permette di adattare facilmente il
sistema a diversi a tutti gli spazi open-air ricchi di storia e densi di contenuti, come per
esempio i circuiti dei monumenti storici di una citta, i percorsi di archeologia industriale,
gli eco-musei, i parchi botanici.

L'utilizzo di un computer portatile come server di dati e di un browser Web come interfaccia
utente rendono il sistema di facile utilizzo e ad alta fruibilita. Tale soluzione permette
inoltre di usufruire di contenuti multimediali prodotti con applicativi ad elevata diffusione
che vengono presentati tramite normali pagine html contenenti testi, filmati, audio e
immagini.

Oltre alla georeferenziazione dei contenuti, Cultural Luggage offre una serie di strumenti
che permettono il disegno del percorso effettuato sovrapposto a mappa satellitare, la
visualizzazione di fotografie georeferenziate per mobile-blogs, la gestione dei contenuti
da sistema di Content Management System, la creazione di profili utente per percorsi
tematici, la versione in lingue diverse dei contenuti.

Cultural Luggage estende la semantica dell'ambiente che si attraversa, crea la magia
della scoperta/riscoperta, da risalto alla stratificazione storica della memoria.



O CONTESTI

| beni culturali di un territorio non sono riassumibili con i monumenti storici di maggiore
rilevanza. Assieme ad essi, cultura gastronomica, storia, stravolgimenti urbanistici,
tradizioni popolari e nuovi flussi migratori contribuiscono a creare la profondita e la
ricchezza dell'ambiente in cui viviamo.

Rapporto fruitore-territorio
La nostra proposta da voce a questo patrimonio, ribalta la relazione tra fruitore e beni
immobili museali. Il soggetto all'interno di questo scenario non si sente piu di passaggio,
non attraversa piu il territorio, si immerge in esso, lo fa suo. E' protagonista di una
percezione aumentata della realta.
Bagaglio Culturale € un modo coinvolgente per immergersi in una visita che diventa
esplorazione osservando I'ambiente che ci circonda a mani libere.

Per realta museali diffuse sul territorio
La capillarita dei dispositivi di localizzazione e I'universalita di funzionamento del Cultural
Luggage lo rendono particolarmente consono in ambiti con attrazioni storiche o culturali
diffuse sul territorio come gli eco-musei, i parchi botanici o, per esempio, le riserve
naturali. Questi contesti si sottraggono ai grandi circuiti della cultura standardizzata,
Cultural Luggage ne comprende la sottile sensibilita trasferendola al visitatore in modo
accattivante e partecipativo. Con la guida georeferenziata conoscere un ecosistema, sia
esso culturale o naturale, diventa un'esperienza di inclusione nell'ambiente e nelle
dinamiche che ne sono alla base. Inclusione ma non stravolgimento.

Impatto ambientale nullo
Le caratteristiche di questi scenari rendono impraticabile la coesistenza di approfondimenti
e spazi visitabili, da una parte per chiari motivi infrastrutturali , dall'altra per I'incidenza
dei costi di mantenimento. Cultural Luggage elimina le infrastrutture costose e difficilmente
gestibili come didascalie, bacheche o punti informativi, per trasferire tutte le illustrazioni
dei siti e il materiale documentario ad un bene mobile incentrato sul visitatore. L'impatto
ambientale nullo della guida si rivela fondamentale in tali contesti.

Un dispositivo incentrato sull'utente

Cultural Luggage € una piattaforma hardware/software malleabile e orientata alle esigenze
delle istituzioni che lo adottano. Il programma che sta alla base del sistema oltre a
permettere lI'esplorazione guidata del territorio, € implementato per gestire i parametri
dei punti di interesse, stampare i percorsi che l'utente effettua, redarre contenuti extra
per eventuali interessati, creare stampati che aggiungano nozioni e spunti ai luoghi
appena visitati. Per questo motivo, il feedback degli utenti risulta un fattore chiave per
allargare il numero e I'ambito di pertinenza dei contenuti, ampliare le possibilita interattive
del dispositivo software e rendere il suo utilizzo sempre piu trasparente e accessibile
al visitatore.



Un sistema complementare agli accompagnatori turistici
Il dispositivo non puo sostituire completamente I'esaustivita, il coinvolgimento umano
e la capacita di approfondimento di un accompagnatore turistico. Per motivi tecnici puo
essere fruito da un limitato numero di persone contemporaneamente e non dalle grandi
comitive.
Nel caso in cui il territorio fornisce visite guidate da accompagnatori turistici Cultural
Luggage puo essere uno strumento complementare a questo servizio, sia quando non
si raggiunge il numero minimo per formare un gruppo di visita, sia quando non vi siano
guide a disposizione.

Per la didattica
Un altro ambito di impiego della piattaforma € quello didattico, Cultural Luggage infatti
permette di perlustrare un territorio sotto forma di documento multimediale interattivo
associando, alla conoscenza empirica della storia, dell'arte e della natura, diversi formati
digitali ormai entrati nel linguaggio quotidiano degli studenti.
Il dispositivo non € un artefatto tecnologico neutro, li aiuta a ““guardarsi intorno”’, ad
accrescere la curiosita spontanea, a riflettere sulla densita umana e culturale della realta
che li circonda. La visita si trasforma in una narrazione lineare dello spazio attraversato.
La semplicita del sistema di gestione di contenuti permette inoltre di passare dalla
fruizione di dati alla produzione di documenti, puo quindi stimolare laboratori didattici
in cui la ricerca, la passione per la cultura e la sperimentazione informatica trovano un
unico fine comune.



O CONTENUTI

La qualita delle informazioni e la compresenza tra spiegazioni approfondite e siti di
interesse sono due caratteristiche che riassumono gran parte del fascino, dell'utilita e
delle potenzialita di Cultural Luggage.

Polifonia dei contenuti illustrativo didascalici
Il materiale utilizzato per lo sviluppo dei contenuti e il risultato di ricerche di archivio e
si compone di documentazione iconografica spesso difficilmente reperibile, come
fotografie d'epoca, mappe storiche, grafici e disegni. L'editing € completato da audio-
testi, filmati brevi e animazioni che creano quel dinamismo imprescindibile per i contenuti
multimediali.
A questi si aggiungono brevi inserti meta-testuali che riassumono le informazioni
trasmesse, danno indicazioni pratiche sull'utilizzo del sistema, riportano dati relativi ai
contenuti e didascalie con date e autori.
Il formato audio, centrale nella fruizione, e affidato ad una voce narrante composita. Si
e scelto di ricorrere a diversi interpreti per attribuire ai contenuti toni variegati che
rompano la monotonia tipica delle audio-guide e creino la sensazione di un dialogo. La
polifonia contribuisce anche formalmente alla trasmissione dell'idea di territorio e cultura
come beni condivisi.

Contenuti immersivi
Ai contenuti di tipo illustrativo-didascalici se ne aggiungono altri di tipo immersivo che
creano ambientazioni virtuali, coinvolgendo I'utente in un'esperienza ludico-partecipativa,
creando installazioni sonore e giocando con I'ambiguita tra il fatto storico e il poetico,
tracciano un quadro volutamente lacunoso e allusivo dell'ambiente visitato.

Contenuti funzionali
| contenuti funzionali servono infine ad orientare il visitatore verso zone ad alta densita
di siti sensibili, ad illustrare la natura di ciascuna alternativa, ad indicare la posizione
rispetto alla topografia dello spazio attraversato.

Traduzioni
Interfacce,descrizioni, indicazioni, testi e audio-testi possono essere tradotti in diverse
lingue, a seconda degli scopi e delle esigenze dell'istituzione che adotta il dispositivo.

Formato dei contenuti
| contenuti di Cultural Luggage comprendono formati audio, video, immagini, animazioni
2D/3D e inserti testuali. Grazie alla natura Web-oriented del sistema possono essere
realizzati con supporti multimediali ad ampia diffusione come QuickTime, Macromedia
Flash, audio MP3, immagini GIF, PNG, BMP, JPG e semplici testi inseriti in pagine HTML.



O FUNZIONAMENTO

In questa sezione e possibile conoscere a grandi linee come si compone l'interazione
tra dispositivi alla base del funzionamento del Cultural Luggage.

FASE 1

Il ricevitore GPS attivato e agganciato a uno o piu satelliti riceve a cadenze regolari
stringhe di dati grezzi in formato NMEA0O183 che descrivono lo spazio che si sta
attraversando secondo alcuni valori come coordinate latitudine/longitudine, velocita,
altitudine, orientamento rispetto alla bussola, distanza percorsa, qualita del segnale
ricevuto e cosi via. Nel nostro caso raccogliamo ad esempio le informazioni:

GGA - Global Positioning System Fix Data (Time, Position and fix related data for a GPS receiver)

GLL - Geographic Position - Latitude/Longitude

GSA - GPS DOP and active satellites

GSV - Satellites in view

RMC - Recommended Minimum Navigation Information

VTG - Track made good and Ground speed

FASE 2
[l flusso di dati NMEAO183 raccolti dai satelliti, vengono successivamente trasferiti
attraverso una porta seriale bluetooth al computer portatile che opera come server di
contenuti. La coda di dati (buffer) viene scomposta riga per riga e decodificata secondo
i parametri forniti dallo standard internazionale NMEA. Ogni valore significativo viene
memorizzato in un database che raccoglie istante per istante le informazioni relative al
percorso effettuato.

FASE 3
Alcuni algoritmi del software Cultural Luggage effettuano a cadenze regolari dei calcoli
geometrici per stabilire la posizione del visitatore e la prossimita o presenza all'interno
di spazi georeferenziati a cui sono stati associati in precedenza dei contenuti multimediali.
In caso positivo il sistema recupera il file corrispondente e lo trasferisce tramite cavo
USB al dispositivo palmare per essere infine fruito dall'utente. In caso contrario il PDA
si limita a mostrare alcuni dati sulla navigazione (posizione, velocita, altitudine, etc) o
la disposizione dei contenuti che si trovano nelle vicinanze.
Poiché tutti i contenuti si trovano gia memorizzati nel computer portatile e il sistema
di elaborazione funziona autonomamente, Cultural Luggage non richiede alcun
collegamento telefonico UMTS/GPRS o a reti Wi-Fi.

EVOLUZIONI
A guesta configurazione di base del sistema € possibile integrare altri moduli aggiuntivi,
come illustrato nella sezione seguente.



LEVOLUZIONI

MODULI AGGIUNTIVI

L'ampia duttilita del software, la modularita delle funzioni che lo compongono e il costo
contenuto dei dispositivi hardware permettono di configurare il sistema secondo diversi
schemi logici. Nella fattispecie oltre alla georeferenziazione dei contenuti, Cultural
Luggage rende disponibili ulteriori funzionalita.

GPS Drawing
L'insieme delle coordinate e dei dati raccolti nel corso di un‘esplorazione viene elaborato
da una classe apposita e convertito in formato standard per essere in seguito convertito
in grafico e sovrapposto a una mappa georeferenziata GIS o a un‘immagine satellitare
impiegando le API rilasciate da GoogleMaps (http://maps.google.com). Alternativamente
il modulo GPSDrawing puo esportare in formato grafico PNG o in formato SVG vettoriale.

Site-linking
Alla successione dei punti attraversati, una base di dati relazionata puo proporre al
visitatore giunto al termine dell'esplorazione una serie di spunti e nozioni supplementari
che forniscano approfondimenti e curiosita che per motivi di tempo non sono stati inseriti
nei contenuti multimediali.

Content-Management System

Un sistema distribuito su Web permette la condivisione di contenuti per realizzarne altri
da inserire nel contesto d'impiego. Una semplice interfaccia fruibile da browser consente
di gestire I'elenco dei contenuti e la localizzazione. Utilizzando il modulo interno
SWF::Generator € inoltre possibile generare dinamicamente animazioni e filmati con
materiale raccolto in rete (immagini, audio, testi, etc). Un'interfaccia basata sulle fotografie
satellitari di permette inoltre di dislocare i punti di interesse comodamente tramite un
normale browser Web.

PhotoTagging

Questo modulo permette la creazione di narrazioni personali dei percorsi effettuati.

Combinato con il modulo GPSDrawing permette ai visitatori di vincolare automaticamente

le fotografie digitali scattate nel corso di un‘esplorazione alla mappa del luogo. Da una

parte costruendo uno storyboard personale che ognuno puo conservare al termine
dell'esperienza, dall'altra contribuendo alla creazione della narrazione collettiva del

territorio. Tale modulo € inoltre interfacciabile con il flusso RSS di comunita di condivisione
di immagini come Flickr” (http://www.flickr.com) per la costruzione di mobile-blogs
personalizzati. L'impiego di un sistema di CMS basato su GoogleMaps permette di

visualizzare le immagini su mappa satellitare (nella sezione pubblica) o di associarle a

luoghi fisici per permettere la navigazione georeferenziata da parte dei visitatori del

moblog.



Wireless/GPRS
Mediante il presente modulo, € possibile eliminare dalla configurazione hardware il
computer portatile. L'elaborazione degli spostamenti, in questo caso alleggeriti di parte
del gia ridotto peso, viene demandata a un server Web raggiunto mediante un collegamento
telefonico GPRS/UMTS oppure tramite rete Wi-Fi.

Orientamento bussola
Il valore NMEA di orientamento rispetto all'asse magnetico della Terra rende possibile
la creazione di sistemi interattivi che valutano gli spostamenti del visitatore per anticipare
i luoghi di interesse circostante o per offrire contenuti descrittivi dell'ambiente in cui ci
si trova.

Altimetro
Attivando il presente modulo € possibile rappresentare il profilo altimetrico del percorso
effettuato.

DECLINAZIONI

Al normale zaino e possibile adottare soluzioni che si distinguono a seconda del mezzo
di trasporto impiegato.

Cultural Luggage Ciclo
La versione per bicicletta permette di percorrere tragitti piu ampi e quindi di estendere
la rete di contenuti a spazi piu ampi, come percorsi naturalistici oppure come circuiti
storico-artistici. Il Cultural Luggage-Ciclo utilizza un circuito di alimentazione con
autonomia maggiore e distribuisce i vari componenti hardware sulla bicicletta in modo
equilibrato e bilanciato. Un sistema a dinamo ricarica le batterie del dispositivo.

Cultural Luggage Riscio
Pensato per famiglie, gruppi di amici o comitive con la passione per la bicicletta e alla
ricerca di prodotti turistici che uniscano svago e cultura. Dotato di un grande schermo
piatto visibile da ogni postazione, di una amplificazione esterna efficace ma non invasiva
€ adatto all'esplorazione di parchi cittadini, di grandi parchi botanici o di circuiti museali.
Un sistema a dinamo ricarica le batterie del dispositivo.

Cultural Luggage Ecomobile
Versione studiata per completare gli optional di automobili elettriche spesso utilizzate
per decongestionare il traffico cittadino. In questo caso il dispositivo e fornito sia di una
schermo ampio che del Pda portatile. L'alimentazione energetica del dispositivo e collegata
a quella del veicolo.



L SPERIMENTAZIONI

ARTE - Memoria Histdrica de la Alameda

La versatilita del sistema e stata testata sul campo realizzando l'installazione interattiva
site-specific Memoria HistOrica de la Alameda. In questa performance sviluppata in
collaborazione con gli studenti del dottorato in Estetica e Teoria dell'Arte della Universidad
de Chile, ci si € concentrati su un ampio tratto di Alameda de Las Delicias, Avenida
principale di Santiago, sia per la sua natura di icona del recente passato della societa
cilena, sia per le memorie personali legate saldamente ai luoghi storici che si snodano

lungo i 6 chilometri del suo tracciato.

Ricerca collettiva
Il reperimento del materiale necessario alla realizzazione dei contenuti multimediali &
stato cercato, coordinato e assemblato da una équipe di ricercatori, ed e il risultato in
una produzione condivisa e collaborativa che ha rappresentato una riflessione cosciente
sul significato di memoria collettiva.

Consapevolezza popolare della storia

Le testimonianze o le ricostruzioni poetiche grazie alla piattaforma Cultural Luggage si
vincolano a precisi spazi. Approcciando la zona di interesse lo spettatore-utente vive
una compresenza di cio che osserva (la quotidianita odierna con il suo scorrere veloce)
e dei ricordi a volte violenti e scioccanti legati a quei luoghi. Il soggetto che si muove
lungo la Alameda, attraversa la citta, cammina, entra ed esce dai siti di interesse, conosce
e confronta la sua memoria con le memorie di altri individui, scopre di essere depositario
di una parte della storia e che i ricordi sedimentati in lui sono indispensabili al completamento
della coscienza collettiva ovvero di una consapevolezza popolare della storia.
Memoria Histdrica de la Alameda e stato presentato il 1 luglio 2005 al M.A.C. Museo de
Arte Contemporanea di Santiago del Cile. Maggiori informazioni sulla performance sono
disponibili su:

Sito ufficiale del progetto: http://www.memorialameda.cl
Netzfunk en Chile: http://www.netzfunk.org/u/



TURISMO - demo Pinerolo (TO)

La prima sperimentazione in chiave turistica del Cultural Luggage € stata effettuata nel
marzo 2005 a Pinerolo (TO) per interesse della locale Comunita Montana. Per I'occasione
e stata creata una rete di punti sensibili lungo le vie del centro storico medievale della
cittadina. | contenuti riguardavano architettura di monumenti chiese e palazzi, curiosita
storiche di avvenimenti passati e ricostruzioni di ambienti tramite fotografie.

Come questa sperimentazione ha dimostrato, la piattaforma mantiene una buona precisione
del segnale GPS anche in ambienti ristretti. Un'antenna esterna al ricevitore aumenta la
qualita della localizzazione e di conseguenza permette di posizionare contenuti anche
in vicoli angusti e sotto porticati.

La facile fruizione dei documenti multimediali intervallata da pause e disseminati con
ritmo regolare non crea l'effetto frastornante di un bombardamento informativo lasciando
al visitatore il tempo per una fruizione piacevole e rilassante.

L'autonomia energetica del Cultural Luggage si e rivelata adeguata a una visita approfondita
del centro storico, mentre il palmare montato grazie a un supporto in velcro su una delle
bretelle dello zaino riduce I'ingombro e semplifica la fruizione. Lo studio di particolari
accorgimenti di usabilita ha reso l'interfaccia del sistema semplice e intuitiva anche per
persone con scarse conoscenze informatiche.



LLICENZA CREATIVE COMMONS

Il software Cultural Luggage € licenziato in base alle direttive Creative Commons e si
configura legalmente secondo la variante:

Attribution-NonCommercial-ShareAlike 2.0
Secondo questo tipo di licenza, sei libero:

= di riprodurre, distribuire, comunicare al pubblico, esporre in pubblico, rappresentare,
eseguire o recitare I'opera
= di creare opere derivate

Alle seguenti condizioni:

Attribuzione
Devi riconoscere il contributo dell'autore originario.

Non commerciale
Non puoi usare quest'opera per scopi commerciali.

Condividi allo stesso modo
Se alteri, trasformi o sviluppi quest'opera, puoi distribuire I'opera
risultante solo per mezzo di una licenza identica a questa.

= In occasione di ogni atto di riutilizzazione o distribuzione, devi chiarire agli altri i
termini della licenza di quest'opera.

= Se ottieni il permesso dal titolare del diritto d'autore, € possibile rinunciare ad ognuna
di queste condizioni.

Le tue utilizzazioni libere e gli altri diritti non sono in nessun modo limitati da quanto
sopra.

Per ulteriori informazioni sulle licenze CreativeCommons:

CreativeCommons lItalia: http://www.creativecommons.it
CreativeCommons Int” |: http://www.creativecommons.org
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